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Rasche und effiziente Hilfe in 
Österreich und weltweit: Das ist 
der Auftrag der Caritas. 2019 hat 
die Caritas der Erzdiözese Wien 
über 345,1 Millionen Euro dafür 
eingesetzt. Der Jahresabschluss 
wurde wie jedes Jahr von unabhän-
gigen WirtschaftsprüferInnen geprüft 
und mit einem uneingeschränkten 
Bestätigungsvermerk versehen.

Selbstverständlich erfüllt 
die Caritas dabei 
sämtliche Kriterien der 
Spendenabsetzbarkeit 
und des Spendengüte-
siegels in Bezug auf Einsatz der 
Spendenmittel und Verwaltungs-
kostenanteil. 

Auch im Vorjahr war die Caritas an 
zahlreichen Orten im In- und im 
Ausland tätig. Dabei sind wir nur so 
stark, wie die Zahl der Menschen, 
die unsere Arbeit mittragen. 

Insgesamt haben sich 
15.555 Männer, Frauen, Kinder 
und Jugendliche freiwillig in den 
unterschiedlichsten Projekten der 
Caritas der Erzdiözese Wien und 
in den Pfarren engagiert.

64.802 Menschen haben unsere 
Arbeit mit einer Spende unterstützt.

Darüber hinaus erfüllt die 
Caritas zahlreiche Aufgaben in 
Zusammenarbeit mit der öffentlichen 
Hand – vor allem die Pflege älterer 
und pflegebedürftiger Menschen, 
die Unterstützung für Menschen 
mit Behinderung oder die Hilfe für 
Menschen in sozialen Notlagen. 

Mit unserem Wirkungsbericht legen 
wir offen, wie mit den zur Verfügung 
gestellten Mitteln im vergangenen 
Jahr geholfen wurde.

Der vollständige Finanzbericht ist 
online abrufbar unter
wirkungsbericht.caritas-wien.at

Wie wir wirken

Die Caritas dankt ihren 
FördergeberInnen,
insbesondere

Insgesamt 
hat die Caritas 
345,1 Millionen 
Euro für ihre 
Arbeit im In- 
und Ausland 
eingesetzt. 
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Mittelverwendung
 Übersicht in Tausend Euro

68.994 Pflegewohnhäuser

59.131 Menschen mit Behinderung

57.806 Pflege Zuhause inkl. Hospiz

28.096 Asyl, Migration & Integration inkl. Grundversorgung

22.388 Beschäftigungsprojekte und Hilfsbetriebe

6.992 Auslandshilfe

6.206 Familienorientierte Arbeit

3.181 Kinder und Jugend

2.612 PfarrCaritas

1.735 Schulen & Lehrgänge

36.666 Auszahlungen im Auftrag der öffentlichen Hand

Mittelverwendung
 gemäß der statutarisch festgelegten Zwecke

Mittelverwendung 
gesamt� 345.149

Aufwendungen für die  
statutarisch festgelegten  
Zwecke� 323.666 
Aufwand für Administration  
und Infrastruktur (ausgen.  
Bereich Spenden)	 � 16.750 
Aufwand für Spenden- 
beschaffung und  
SpenderInnenservice� 2.391
Vorsorge für Projekte � 2.342

30.356 Menschen in Not

2.391 

16.750 

2.342

323.666 
Aufwendungen für die statutarisch 
festgelegten Zwecke

Vorsorge für 
Projekte 2020

Aufwand für
Spendenbeschaffung und 
SpenderInnenservice

Aufwand für
Administration 
und Infrastruktur 
(ausgen. Spenden)
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Mittelherkunft
 Übersicht in Tausend Euro

Mittelherkunft gesamt� 345.149

Spenden inkl. gewidmeter 
Kirchenbeiträge� 25.647
ungewidmete Spenden�  2.007
gewidmete Spenden 
& Sponsoring � 17.462 
Erbschaften, Schenkungen�  1.063
Sachspenden�  5.114
Entgelte für 
Dienstleistungen � 279.207
von öffentlichen 
Fördergebern�  240.020
aus privaten 
Kostenbeiträgen und 
Sonstiges � 39.187

Subventionen und Zuschüsse 
der öffentlichen Hand und 
kirchliche Beiträge� 36.038 
Verwendung von in Vorjahren 
nicht verbrauchten 
Spendenmitteln� 2.116 
Auflösung von Rücklagen� 1.447
Erträge aus 
Kapitalvermögen� 694 

279.207 
Entgelte für Dienstleistungen

25.647 
Spenden inkl. gewidmeter 
Kirchenbeiträge

36.038 
Subventionen und Zuschüsse 
der öffentlichen Hand und 
kirchliche Beiträge 

694

2.116
1.447

Verwendung von in Vorjahren nicht 
verbrauchten Spendenmitteln

Auflösung von Rücklagen

Erträge aus Kapitalvermögen
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Mittelherkunft
 Nach einzelnen Arbeitsbereichen

Spenden inkl. gewidmeter Kirchenbeiträge 

Entgelte von öffentlichen Fördergebern

Entgelte aus privaten Kostenersätzen

Sonstiges (z.B. Subventionen)

Pflegewohnhäuser � 0% I 93,2% I 6,2% I 0,6%

Menschen mit Behinderung � 0,3% I 91% I 3% I 5,6%

Pflege Zuhause inkl. Hospiz � 1,1% I 79,9% I 18,2% I 0,8%

Asyl, Migration & Integration inkl. GV � 10,1% I 47,6% I 10,7% I 31,7%

Menschen in Not 15% I 28% I 14,3% I 42,6%

Beschäftigungsprojekte und Hilfsbetriebe 22% I 0,1% I 52,2% I 25,4%

Auslandshilfe 92,2% I 0,1% I 5,1% I 1,8%

Familienorientierte Arbeit 22,5% I 67,9% I 2,9% I 6,7%

Kinder und Jugend 33,1% I 22,5% I 1,3% I 43,1%

PfarrCaritas 90,4% I 0,1% I 5,1% I 4,5%

Schulen & Lehrgänge 3,5% I 0,0% I 95% I 1,5%

Mittel für Auszahlungen der öffentlichen Hand� 0,0% I 100,0% I 0,0% I 0,0%
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Für Menschen mit Menschen

27.764 
Summe

Spendenherkunft
 Übersicht in Tausend Euro

25.647 
Spenden 2019 (inkl. gewidmeter Kirchenbeiträge) 

2.116 
Verwendung von 
in Vorjahren nicht 
verbrauchten 
Spendenmitteln

17.021 
Laufende Spendenerträge, 
z.B. Patenschaften, Daueraufträge, Sammlungen

5.115 
Sach-
spenden

1.063 
Erbschaften
Schenkungen

2.368 
sonstige
Zuwendungen

80 
Licht ins 
Dunkel

5.388 Menschen 

arbeiteten 2019

in der Caritas der

Erzdiözese Wien. 

15.555 Menschen

unterstützen

als freiwillige 

MitarbeiterInnen 

unsere Arbeit.

64.802 Menschen

haben unsere 

Arbeit mit 

einer Spende

unterstützt.
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Die überwiegende Mehrheit der Spenden – 
rund 16 Millionen Euro – kam auch im Vorjahr 
Menschen in Not in Österreich zugute. Dann, 
wenn Menschen plötzlich obdachlos wurden, 
oder dort, wo Männer, Frauen und Kinder akut 
arm oder armutsgefährdet waren. Darüber hinaus 
setzten wir 2019 rund 0,5 Millionen Euro für 
die Betreuung älterer und kranker Menschen 
ein – insbesondere für die Begleitung durch das 
Mobile Caritas Hospiz.

Spendenverwendung
 Nach einzelnen Arbeitsbereichen, Übersicht in Tausend Euro

3.909
Menschen 
in Not

4.421 
Beschäftigungs-
projekte und 
Hilfsbetriebe

2.649 
Asyl, Migration 
und Integration 
inkl. Grundversorgung

126 Menschen mit Behinderung

1.273 
Familienorientierte 
Arbeit

531 
Pflege Zuhause 
inkl. Hospiz

905 
Kinder & 
Jugend 

2.140 
PfarrCaritas

2 Pflegewohnhäuser51 Schulen & Lehrgänge

Hilfe für 
Menschen in 
Österreich

Die Caritas 
wandte im Vorjahr 
8,6 Prozent der 
Spenden auf, um ihre 
SpenderInnen über den 
Fortschritt der Projekte 
zu informieren und neue 
UnterstützerInnen zu 
gewinnen.

Spendenverwendung 
gesamt

Hilfe für Menschen 
in Österreich
Auslandshilfe
davon Katastrophenhilfe
           nachhaltige Hilfe 
Spendenbeschaffung und 
SpenderInnenservice
Zentrale Verwaltungskosten 
(Buchhaltung, EDV, etc.)
Vorsorge für Projekte

27.764 

16.007
5.676
1.481
4.195

2.391

1.347
2.342

Im Vorjahr war die Caritas aber auch im 
Ausland stark gefordert. 1,5 Millionen 
Euro leistete die Caritas an Soforthilfe 
u.a. in Mosambik, in und um Syrien 
sowie in den umkämpften Gebieten 
der Ukraine. Rund 4,2 Millionen 
Euro kamen Menschen in Not in der 
Republik Moldau, in der Ukraine, in 
Rumänien, Serbien, im Südsudan, im 
Kongo und in Burundi zugute.
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Der Jahresabschluss 
2019 wurde wie jedes 
Jahr von unabhängigen 
WirtschaftsprüferInnen 
geprüft und mit einem 
uneingeschränkten 
Bestätigungsvermerk 
versehen.

Spenden Sie für Menschen in Not
IBAN AT23 2011 1000 0123 4560

Stellenangebote
jobs.caritas-wien.at

Freiwilliges Engagement
www.zeitschenken.at

Spenden
www.caritas-wien.at/spenden-helfen

Schenken mit Sinn
shop.caritas.at

Wir helfen  
www.facebook.com/caritas.wir.helfen

Caritas Wien auf Instagram
www.instagram.com/caritaswirhelfen

Jung & engagiert 
wien.youngcaritas.at 

Jetzt Newsletter anfordern 
newsletter.caritas-wien.at

Caritas Erzdiözese Wien
wirkungsbericht.caritas-wien.at 


